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Medieninformation
Raiffeisenbankengruppe NO-Wien setzt auf Schweizer Ticketing-Technologie

Kooperation bringt Ticketcorner ein Potenzial von 500 zusatzlichen Verkaufspunkten in der Region
Niederdsterreich-Wien

20. Oktober 2005 — Die Raiffeisenbankengruppe Niederésterreich-Wien (RBG NO-W) ist traditi-
onell eine der wichtigsten Ticket-Vorverkaufsorganisationen der Region. Im Sinne eines Out-
sourcings iibertrigt die RBG NO-W diese Aufgabe nun an Ticketcorner, eines der fithrenden
Europaischen Ticketingunternehmen. Damit konnen gleichzeitig in rund 500 Bankstellen Ti-
ckets von Ticketcorner verkauft werden. Ein entsprechender Kooperationsvertrag wurde so-
eben unterzeichnet.

Die Raiffeisenbankengruppe Niederdsterreich-Wien vertreibt Karten fir rund 1000 Sportveranstaltun-
gen, Konzerte, Theater, Festivals oder andere Spektakel. Ab sofort soll dieser Service erheblich aus-
gebaut und, im Sinne eines Outsourcings, an Ticketcorner Ubertragen werden, eines der fiihrenden
spezialisierten Unternehmen Europas. Alle diese Veranstaltungen werden neu Uber die Ticketcorner-
Plattform abgewickelt und kdnnen somit auch Uber alle Ticketcorner-Vertriebswege bezogen werden

Ticketcorner verfligt damit in der Region Niederdsterreich-Wien Uber ein dichtes Verkaufsstellennetz
fir Veranstaltungskarten. Die Raiffeisenbanken profitieren ihrerseits von einem Technologieschub im
Ticketing, von einer organisatorischen Entlastung und gleichzeitig von einem gesteigerten Kartenan-
gebot in den Fillialen. "Ausloser fir unseren Entscheid waren die fihrenden Systeme, die Ticketcorner
im Einsatz hat, die Veranstalter-Unabhangigkeit des Unternehmens sowie die herausragende fachliche
Kompetenz", erklart Marketingchef Dr. Wilfried Hanreich, bei der Raiffeisenbankengruppe Niederdster-
reich-Wien verantwortlich fir die Partnerwahl. Und George Egloff, CEO von Ticketcorner halt fest: "Mit
dieser Kooperation sind wir unserem Ziel einen entscheidenden Schritt naAher gekommen, in Osterreich
eine fihrende Rolle im Ticketverkauf einzunehmen. Mit den Raiffeisenbankengruppe Niederdsterreich-
Wien haben wir einen Partner, der perfekt zu unserer Strategie und unserer Positionierung passt".

Ticketcorner wurde 1987 in der Schweiz von einer Grossbank gegriindet und zahlt heute zu den fih-
renden Ticketingorganisationen Europas. Fir einen optimalen Service sorgen rund 200 MitarbeiterIn-
nen (davon 30 in Osterreich und Deutschland). Je nach Wunsch beziehen Kunden ihre Karten euro-
paweit Uber rund 4500 Ticketcorner Verkaufspunkte, tUber ein modernes Call Center oder Uber ein
Internetportal. Ticketcorner ist Mitglied der Kudelski-Gruppe (www.nagra.com), einem der weltweit
fihrenden Anbieter von digitalen Sicherheitslésungen.

Mit der Kooperation von Ticketcorner und der RBG NO-Wien kénnen rund 1 Mio. Kunden auf ein kom-
fortables und vielfaltiges Nahversorgerangebot im Ticketing zugreifen.
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